
 English Version 
 

Tokyo Women's Plaza 

5-Language DV Consultation Service 

For people suffering from abuse by their partner 
 

“Tokyo Women's Plaza” provides consultation services for people suffering from 

domestic violence (DV) by their spouse or partner. 

The counselors specialized in DV help clarify problems, give advice for resolution, 

and introduce appropriate organizations, other information, etc. 

• Consultation with interpretation is available. 

• You may stay anonymous. 

• Consultation services are free of charge. 

• We will protect your secrets. 

• Services are available for anyone who lives, works, or 

attends school in Tokyo. 
 

* Consultation services are free of charge, but the caller must pay for telephone 

charges. 

 

Please give us a call. 

Tel. No. ✆03-5467-2455 

 

★ Consultation hours Tues., Thur., Fri. 13:00 to 16:00 

(Excluding national holidays, and December 29 to January 3) 

★ Supported languages English, Chinese, Korean, Thai, 

Tagalog 

★ How to use our service 

 

 

 

 

 

 

 

If the interpreter speaking your desired language is responding to another phone call, 

you may be asked to call again. 

http://www1.tokyo-womens-plaza.metro.tokyo.jp/consult/tabid/256/Default.aspx Tokyo Women's Plaza 

 

 

✆ 

If calling at other hours, 

please have someone who 

speaks Japanese call. 

 



                            英語版
え い ご ば ん

（English Version） 

パートナーからの暴力
ぼうりょく

でお悩
なや

みの方
かた

へ 

東京
とうきょう

ウィメンズプラザ ５言語
げ ん ご

による DV相談
そ う だ ん

  
 

結婚
け っ こ ん

相手
あ い て

やパートナーからの暴力
ぼうりょく

（DV）で悩
なや

んでいる方
かた

の相談
そ う だ ん

をお受
う

けします。 

DV専門
せんもん

のの相談員
そ う だん い ん

の 、問題点
もんだいてん

のを整理
せ い り

のして、解決
かいけつ

の 向
む

のけた助言
じ ょ げ ん

のや、適切
てきせつ

のな機関
き か ん

のをご案内
あんない

のするなのの

情報
じょうほう

提供
ていきょう

をします。 
 

夫
おっと

・妻
つま

や 恋人
こ い び と

からの 暴力
ぼうりょく

 の 相談
そ う だ ん

ができます 

外国語
 い こ く ご

で 話
はな

すことが できます     通訳
つ う や く

を利用
り よ う

して相談
そ う だ ん

できます。 

名前
な ま え

を 話
はな

しません            匿名
と く め い

で相談
そ う だ ん

できます。 

お金
かね

は かかりません            相談
そ う だ ん

は無料
む り ょ う

です。          

あなたの 秘密
ひ み つ

を まもります       秘密
ひ み つ

は厳守
げん し ゅ

します。の の の の の の  

相談
そうだん

することが できる人
ひと

 

・ 東京
とうきょう

に すんでいる人
ひと

         東京都
と う き ょ う と

 在住
ざいじゅう

、 

・ 東京
とうきょう

で はたらいている人
ひと

      在勤
ざいきん

、 

・ 東京
とうきょう

の 学校
 っこう

に かよっている人
ひと

  在学
ざ い  く

の方
かた

 対象
たいしょう

です。 

※の電話
で ん わ

料金
りょうきん

はあなたの負担
ふ た ん

 なります。 

まずはお電話
で ん わ

ください。 

電話番号
で ん わ ば ん ご う

   ✆03-5467-2455 
 

★相談
そ う だ ん

時間
じ か ん

   火曜日
か よ う び

、木曜日
も く よ う び

、金曜日
き ん よ う び

 13：00～16：00 

（祝日
しゅくじつ

、12月
 つ

29日
 ち

～1月
 つ

3日
 ち

を除
のぞ

く。） 

★対応
た いお う

言語
げ ん ご

   英語
え い ご

、中国語
ち ゅ う ご く ご

、韓国語
か ん こ く ご

、タイ語
ご

、タガログ語
ご

 

 

★利用
り よ う

方法
ほ う ほ う

     

 

 

 

 

 

 

なお、希望
き ぼ う

言語
げ ん ご

の通訳
つうやく

オペレーター 他
ほか

の電話
で ん わ

 対応中
たいおうちゅう

で通訳
つうやく

をご利用
り よ う

できない場合
ば あ い

は、再度
さ い の

、

電話
で ん わ

をおかけいただくよう案内
あんない

すること ございます。 

http://www1.tokyo-womens-plaza.metro.tokyo.jp/consult/tabid/256/Default.aspx  東京
とうきょう

ウィメンズプラザ 

✆ 

English、 中文の 、の の한국어 、のภาษาไทยの 、のTagalog 

chuugoku 

 

この時間以外は、日本語を

話せる方を通して、お電話 

ください。 

じのかのん いの のい  の のほんの のご 

はな かのた とのお でのんのわ 

http://www1.tokyo-womens-plaza.metro.tokyo.jp/consult/tabid/256/Default.aspx

